Klarna Konto

Klarna Konto erbjuder mdjligheten for kunder att placera sina nétkop i sitt Klarna konto. Varje
manad fir kunden en kontofaktura dér alla pdgdende kop ar specifierade.

Hir finner du stegen som maste utforas for att komma igang med tjansten
1. Tekniska forberedelser (API)

2. Presentation av Klarna konto 1 kassan
3. Presentation av Klarna konto pa produktniva

1. TEKNISKA FORBEREDELSER (API)

Add_transaction
Det forsta steget for att komma igdng med Klarna konto dr att se efter om du anvénder anropet
add invoice eller add_transaction.

Om du anvénder add_invoice, ladda ner ett nytt API som finns pa denna lénk:
http://integration.kreditor.se/index.php/downloads/category/1-api.

I de nyare APl:ierna har vi ersatt den tidigare funktionen add invoice med funktionen
add_transaction. Dessa funktioner dr véldigt lika varandra, men add_transaction innehéller tva nya
variabler, pclass och ysalary varav den intressanta hédr ar pclass. Variabeln pclass definierar om
kopet ar ett fakturakop eller ett delbetalningskop (pclass for faktura ar alltid -1).

Nér du gor ett anrop, ska en pclass skickas till Klarna. Denna pclass hittar du i Kreditor Online. G&
till ”Visa butik” och sedan “Klicka hir for att se kampanjer”. Klarna konto har beskrivningen ”1/24
betalning”.

Observera att Klarna kréver inte liingre arsinkomst vid delbetalningar i Sverige

Anviénder du redan funktionen add_transaction, ska du se ifall du har funktionen monthly cost i ditt
APL.

Monthly_cost

For att kunna presentera ménadsbeloppet i butiken, ska funktionen monthly cost anvindas. Se om
ditt nuvarande API har funktionen monthly cost, har den inte den sa ladda en ny version av APlet
fran

http://integration.kreditor.se/index.php/downloads/category/1-api.

Testning steg-for-steg

1.Gor ett kop genom add_transaction och skicka med pclassen i variabeln ”pclass” som du har fatt
av oss.

2.0m din butik ar i skarp ldge, kommer du att se i Kreditor Online att kopet har blivit en
delbetalning. Du kan sedan ta bort den passiva fakturan.

3.0m din butik ar i testldge, skicka ett mail till support@kreditor.se med uppgifter om ditt butiksID
och nér kopet gjordes, sé kan de bekréifta att korrekt viarde har skickats in i anropet. Man maste gora
sahdr for att det inte gar att skilja pa delbetalningsordrar fran vanliga fakturor om butiken &r i
testlige.
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2. PRESENTERA KLARNA KONTO PA PRODUKTNIVA

Delbetalningar marknadsfors med storst effektivitet pd produktnivd: manadskostnaden ska
presenteras 1 samband med kontantpriset. Méanadskostnaden for Konto berdknas med hjdlp av
funktionen monthly cost utan att inkludera aviavgiften, vilket man gor genom att skicka in flaggan
1 i funktionen.

Resultatet kommer d& att vara den faktiska ménadskostnaden for varan. Till exempel 35 kr/mén for
en billig vara.

Pa sa sitt kan kunden enklare uppskatta vad manadeskostnaden for flera varor tillsammans blir.

Informationstext

I anknytning till minadskostnaden bor kunden kunna ldsa mer om tjénsten. Forslagsvis kan denne
dd klicka pa en "Lds mer"-knapp eller fora Over musen pd ménadsbeloppet for att fa mer
information om tjansten.

Nedan foljer ett exempel pd en ldmplig informationstext som kan anvéndas for att ge kunden mer
information om tjénsten pa produktsidan. (TEXTEN SKA UPPDATERAS)

”Klarna Konto

I samarbete med Klarna AB.

Du viljer varje ménad hur mycket du vill betala av pa ditt belopp (l4gst 50kr/man eller 1/24 av totalbeloppet)
och kan alltid vélja att betala av hela beloppet pa en gang. Alla dina delbetalningskdp samlas pad samma
faktura. Betalning sker alltid den sista dagen i ménaden, dvs du kan alltid betala efter att du har fatt din 16n.

Forsta betalningen sker i slutet av nésta manad! Manadsréanta 1,625 %, aviavgift 29 kr (En avgift oavsett antal
kop).

Las kompletta kontovillkor hir. For fragor gillande delbetalning och/eller ditt konto kan du kontakta Klarna pa
telefon 08-120 120 00 eller via e-post info@kreditor.se”

Hir nedan dr ett exempel pa hur en produktsida kan se ut nér man presenterar manadskostnaden. I
detta fall, finns det en "mouse-over” effekt, dvs nir du for 6ver musen till ”fran 65 kr/man” syns
texten fran ovan.

Razer Naga MMOG Laser Gaming Mouse

‘{&,s RAZER
Lagay Fris

Y] o Farboka 349 kl.

Klarna konto

frin 65 kefmin

Antal: 1

SEEEN
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3. PRESENTERA KLARNA KONTO PA KASSAN

Vi kommer att gé ifrdn namnet Dela upp betalningen” helt och hallet. Alla typer av delbetalningar
andras till Klarna konto. Detta betyder att alla logotyper av typen "Dela upp betalningen” skall
dndras till Klarna konto.

Den nya logotypen ser ut som foljande:

Wklarna

lkonto

Hur ska jag visa det i kassan?

Tjénsten ska heta ”Delbetalning — Klarna”. Denna text skall visas tillsammans med logotypen i de
fall du visar logotyper pa betalsidan.

Namn som Dela upp betalningen, delbetalning, mitt konto, baskonto, delbetalning for sma belopp
finns inte och far inte ldngre anvindas.

1 slutet av detta dokument finns det illustrerat hur Klarna konto ska presenteras i de vanligaste
kassatyperna.

Steg-for-steg
1.Namnet pa tjdnsten i texterna i1 butiken ska heta ”Klarna konto™.
2.Lagg till Klarna konto logotypen

3.0m du sedan tidigare erbjuder rdntekampanjer (3 — 36 manaders delbetalningar), ska du skriva
betalningsalternativet som “Delbetalning — Klarna” och kontoalternativet skrivs som “Klarna
konto”. Réntekampanjerna visas som forut.

4.0m du har rdntekampanjer och konto, skall bada alternativen synas i samma flik, drop-down
meny eller i en vertikal lista. Klarna konto ska synas langst upp och rédntekampanjerna ska alltid ha
det ldgsta manadsbeloppet Overst.

5.0bservera! Om du redan erbjuder konto till dina kunder, ar det ldgsta beloppet att betala numera
ar 50 kr/mén (tidigare 100kr/man)

Finns det nagra skillnader mellan Dela upp betalningen och Klarna konto?

Nej, endast presentation av tjdnsterna skiljer och blir mer enade. I grund och botten &r tjansterna
dock samma.

Berikning av mianadskostnad

Funktionerna for att berdkna ménadskostnad skiljer beroende pd om det &r klarna konto kép och en
3-36 man delbetalning. For kontot géller monthly cost och for 3-36 mén &r det periodic_cost. GIom
inte att anvénda rétt funktion pa ritt plats.

I kassan ska ni anvédnda er av flaggan ”0” i monthly cost, det hir kommer gora att funktionen
kommer returnera lagst 50 kr/man, vilket & minimigransen for tjansten.



Viktigt att téinka pa innan lansering

Nedan foljer ett antal punkter som &r viktiga att kontrollera innan ni lanserar tjdnsten Klarna konto.

IP-nummer
IP-numret frén den anslutning dirifran kopet gjordes méste skickas med till Klarna. Det &r en viktig
bedréigeriatgird att ni skickar med kdparens [IP-nummer och inte ert egna.

Telefonnummer och mailadress
Det &r obligatoriskt att skicka dessa uppgifter vid samtliga kop.

Privatpersoner

Klarna kan endast erbjuda delbetalningskdp for privatpersoner och inte till foretag. Déarfor bor detta
betalningsalternativ endast vara synligt for privatpersoner. Enskilda firmor rdknas som
privatpersoner.

Kontakt
Har ni fragor, vanligen hor av er till kundtjanst pa 08-120 120 00 eller info@kreditor.se Ifall ni har
fragor av ren teknisk karaktér, maila till support@kreditor.se for snabbast svar.
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Kassalayouter

Profilering i kassan med konto
HORISONTELL FLERVALSKASSA

STEG 3 - VALJ BETALSATT SA LADDAS SIDAN OM. TRYCHK SEDAN PA BESTALL.

fakturera

TS s Wklarna 2
Faktura - 30 dagar frédn 50 sek /man 7 Kontokort
FLIKKASSA

Faktura —Kurthetalning ”Direkthetalning. Delbetalning - Klarna PPostrérskott-

aktura - agar (fakturaavgift 39 kr tilkommer
® Fant 14 d (fakt ift 39 kr tillk )
(") Handla nu - Betala senare

Mer info om Faktura

Kortbetalning | Direktbetalning (@u=0Se BT ELCIGER Postiorskott

Mer info om Klarnakonto och villkor
(O Delhetalning - Klarna korto 299kriman

() Handla nu - Betala senare

VERTIKAL KASSA

vilj betalsatt

@ Faktura - betala ormn 14 dagar
O Delbetalning - Klarna 605 kr'rman
() Férskottsbetalning

lC) Kartbetalning Visa/Mastercard
O Postfarskott

DROP DOWN KASSA

BETALNING

Betalningsform:

Harthetalning
Faktura 14 dagar
Delbetalning - Klatna

Fraktkostnad: Okr
Summa att betala  3.999kr

\‘y D maste anoe kunduppoifter innan du kan
genomtdra din bestilining

it

Postforskott

fakturera
mig f&klama

Wklarna

konto

19 kr
0 kr

0 kr

0 kr
150 kr



Profilering i kassan med rintekampanjer

FLIKKASSA

E Kortbetalning | Direktbetalning | Delbetalning - Klarna | Postforskott

Markera ett av alternstiven nedan Mer info om Klarnakonto och villkor

@' 36 ménader, 9,95% rarta 243 kriman O & manader, 0% rénta 1135 kr/iman
O manader, 9,95% ranta 336 kr/man Os manader, 0% rénta 2 174 kriman
12 ménader, 0% rénta 590 kriman (O Kiarnakonto 350 kr/man

wilj betalsatt

@ Faktura - betala om 14 dagar
Delbetalning - Klama Li:z mer

D Klarna kaonto
{:} 36 man
{0 24 min
() 1z rmén
O & rmin
{3 2méan

{:} Farskottzbetalni

641 kr/man

473 krfman
606 ki/rndn
1178 kr/min
2210 kr/min
4557 kr/min

ng

() Kortbetalning Visa/Mastercard

() Postférshkott

DROP DOWN KASSA

BETALNING

Betalningsform:

Valj alternativ:

Manadskostnad:

s0Mm visas.

Delbetalning A
| vl |
Klarna konto 236 kriman
36 man 168 krimé&n
24 man 228 krim&n
12 man 367 krimén

Inga avgifter tillkommer ¢ =

3 man 1

Produktzumma
Fraktkostrad:

Summa att betala

P

745 krimén
461 krim&n

3.999kr
Okr

3.999kr

genomfdra din

\_y Du méste ange kunduppgifter innan du kan

bestélning

Wklarn

konto

19 kr

0 ke
0 ke
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

0 kr
0 kr
150 kr
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